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Qellimi i keshillave te pacienteve . NCD

Té krijohet njé hapésiré institucionale pér komunikim mes shtetit dhe gytetaréve

a. Rritja e cilésisé sé shérbimeve

b. Plotésimi i nevojave té pacientéve

c. Pérmirésimii gasjes né shérbime

d. Adresimi i shgetésimeve/géshtjeve té pazgjidhura

Késhillat e pacientéve luajné njé rol kyq pér té siguruar qé shérbimet e kujdesit shéndetésor té jené
té pérgendruara te pacienti dhe té pérgjegjshme ndaj nevojave té ndryshme té pacientéve.



Aktivitetet-Cfare ben Keshilli i Pacienteve? . NCD

* |dentifikon céshtjet gé lidhen me kujdesin shéndetésor

* Vleréson kénagésiné dhe pérvojat

* |dentifikon véshtirésité, pabarazité dhe nevojat e paplotésuara
* Monitoron ankesat e pacientéve

* Ngre céshtje dhe fushata pér ndérgjegjésimin

* Promovon ¢éshtjet e kujdesit shéndetésor pér komoditetin e
pacienteve



Sfidat dhe konsideratat . NCD

* Paradigmé e re!

e Aktivizmi qytetar
* Hezitim pér té shpalosur apo paraqgitur shgetésime dhe ankesa si vend postsocialist

e Politikébérésit.

* Balancimi i perspektivave té pacientit me ekspertizén klinike
e Sigurimi i financimit dhe burimeve té géndrueshme
* Adresimi i Diversitetit té Nevojave dhe Preferencave té Pacientéve
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Storje suksesi

e Pilotimi i KP




Konkluzion . NCD

 Pérforcimiiréndésisé sé késhillave té pacientéve

* Inkurajimi pér Veprim dhe Angazhim te qytetaréve

e Krijimiinje platforme pér organizimin dhe funksionimin e KP né
nivel vendi



Si po funksionojne keshillat e pacienteve?

Cka planifikohet me tutje?

Alush Bikliqi
Keéshilli i Pacientéve - Lipjan




Faleminderit
Thank you
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